
   Viessmann, spol. s r.o.

   Plzeňská 189
   252 19  Chrášťany
   IČ: 48948365

Věc: Odstoupení od servisní smlouvy

Tímto oznamuji, že odstupuji od servisní smlouvy uzavřené s vaší společností.

Servisní smlouva č.:

Jméno a příjmení zákazníka:

Adresa zákazníka:
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(vlastnoruční podpis)
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Formulář na odstoupení od smlouvy 

(vyplňte a zašlete tento formulář jen v případě, pokud si přejete odstoupit od servisní smlouvy)

Poučení zákazníka o právu na odstoupení od servisní smlouvy 

V souladu s § 24 odst. 12 písm. c) a f) zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů, Vás tímto informu-
jeme, že jako zákazník v právním postavení spotřebitele máte právo písemně odstoupit od Servisní smlouvy uzavřené s naší společností 
v zákonné lhůtě 14 (čtrnácti) dnů od uzavření takové smlouvy, a to i bez uvedení důvodu. 
Za účelem využití práva na odstoupení od Servisní smlouvy jste oprávněn použít tento formulář pro odstoupení od smlouvy. Pokud jste 
v servisní smlouvě naší společnosti udělili souhlas se zahájením poskytování servisních služeb před uplynutím lhůty pro odstoupení, po 
poskytnutí služby ztrácíte právo na odstoupení od Servisní smlouvy.

Formulář pro odstoupení od smlouvy musí být vyplněn a podepsán zákazníkem a zaslán doporučeně na adresu  

Viessmann, spol. s r.o., Plzeňská 189, 252 19  Chrášťany nebo e-mailem na adresu zakazky@viessmann.cz.


